
BELGACAP
Belgische Aanvullende Publieke Kredietverzekering

	  Vragen / Antwoorden 

Voor wie is BELGACAP	 Voor elke verzekerde waarvan de belgische vestiging geregistreerd is bij de 		
bedoeld?	 Kruispuntbank voor ondernemingen.

Voor welke debiteuren	 Alle debiteuren die hun maatschappelijke zetel in de Europese Economische
biedt BELGACAP garanties?	 Ruimte hebben (Europese Unie + Noorwegen, Liechtenstein en IJsland). 

Welke risico’s worden	 BELGACAP dekt het risico van wanbetaling door een klant indien de verzekerde
door BELGACAP gedekt?	 voor die klant een primaire garantie kreeg in het kader van zijn oorspronkelijke 		
	 kredietverzekeringscontract.

In welke gevallen is	 BELGACAP is mogelijk van toepassing bij een verlaging van de kredietlimiet of 
BELGACAP van toepassing?	 gedeeltelijk akkoord over een debiteur overeengekomen sinds 1 januari 2009, maar 	
	 heeft enkel betrekking op leveringen of prestaties uitgevoerd na de aanvraag tot 	
	 dekking.
	
Wat is de looptijd van	 De maatregel bepaalt dat BELGACAP wordt aangeboden tot 31 december 2010.	
BELGACAP?	 Het is mogelijk dat het nadien via Koninklijk Besluit verlengd wordt.

Wat is de looptijd van	 • Een BELGACAP-kredietlimiet gaat in zodra Atradius deze heeft toegekend,
de aanvullende garanties	    zonder terugwerkende kracht.
verkregen in het kader	 • De garanties worden verstrekt voor een periode van 3 maanden behalve bij		
van BELGACAP?	    verlaging of opzegging door Atradius.
	 • Bij afloop van die periode kan de verzekerde een nieuwe aanvraag voor
	    BELGACAP indienen, opnieuw voor een periode van 3 maanden en voor een
	    zelfde, lager of hoger bedrag. 

Toetredingsvoorwaarden BELGACAP
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Wat is het dekkings-	 • De aanvullende BELGACAP-garantie is maximaal gelijk aan de garantie
niveau van BELGACAP?		  verstrekt door Atradius (de zogenaamde primaire garantie).

	 • Het totaal van de 2 garanties (primaire en aanvullende) mag niet groter zijn 	
		  dan het bedrag van de oorspronkelijke kredietlimietaanvraag..
	
	 • Het bedrag van de aanvullende garantie kan door Atradius worden gewijzigd 	
		  of geannuleerd wanneer de primaire kredietlimiet wordt verhoogd, verlaagd 	
		  of ingetrokken. 

	 • Een BELGACAP-limiet wordt enkel na analyse door Atradius toegekend.

	 •  Het totaal van de aanvullende garanties mag niet meer bedragen dan 		
		  1.500.000 EUR voor verzekerde KMO’s*, zoals bedoeld in Aanbeveling 		
		  2003/361/EG van 6 mei 2003 van de Europese Commissie.
		  Voor alle andere verzekerden mag het totaal van de aanvullende garanties 		
		  mag niet meer bedragen dan 3.000.000 EUR..
		
		       *  Een KMO is een onderneming die ofwel:
			   -   minder dan 250 werknemers heeft en een jaaromzet van niet
			       meer dan 50 miljoen euro  
			   -  met een jaarbalans van niet meer dan 43 miljoen euro. 

Kan BELGACAP worden toege-	 Nee, dat is niet mogelijk. BELGACAP kan enkel worden toegepast zodra
past bij intrekking/weigering	 er sprake is van gedeeltelijke aanvaarding of gedeeltelijke verlaging van een
van een primaire kredietlimiet?	 kredietlimiet.	
				  
Kan het bedrag van	 • Het bedrag van de aanvullende garantie kan door Atradius worden gewijzigd 	
de aanvullende BELGACAP		  of geannuleerd.
garantie worden gewijzigd?	 • Bij verlaging van de kredietlimiet verlaagt Atradius indien nodig ook het 		
		  bedrag van de aanvullende garantie, opdat BELGACAP het krediet		
		  limietbedrag niet zou overschrijden. De vermindering van de aanvullende 		
		  garantie gaat tegelijk met de verlaging van de kredietlimiet in.
	 • Wanneer de kredietlimiet wordt ingetrokken, wordt ook de aanvullende 		
		  garantie automatisch en tegelijkertijd ingetrokken.

Is die garantie nu echt	 Het systeem is:  
interessant?	
	 • Ruim - BELGACAP dekt alle Modula-contracten en richt zich dus tot een 		
		  groot aantal ondernemingen.
	
	 • Doeltreffend - dankzij BELGACAP kunt u uw garantie op debiteuren verho-	
		  gen, tot een verdubbeling van de garantie die u werd verstrekt in het kader 	
		  van uw Modula-contract.

	 • Snel - zodra u uw BELGACAP-polisnummer hebt ontvangen, kunt u uw 		
		  eerste kredietlimietaanvragen invoeren, uitsluitend via Serv@Net.

	 • Eenvoudig – de ondertekening van een specifieke BELGACAP-polis, aange-	
		  vuld en ondertekend, volstaat om bij BELGACAP aan te sluiten.

	 • Gebruiksvriendelijk - de BELGACAP Praktische Gids helpt u meteen op 		
		  weg. Alle benodigde documenten vindt u op Serv@Net en op onze website 	
		  www.atradius.be

Zal u nog meer garanties in-	 Iedere beslissing om onze kredietlimieten te verlagen wordt genomen
trekken zodat u BELGACAP	 na analyse van de financiële toestand van uw debiteur, zoals wij altijd hebben-
niet hoeft aan te bieden?	 gedaan..

Wordt BELGACAP ook	 Dit akkoord is hetzelfde voor alle grote kredietverzekeraars. 
aangeboden door uw	 De kwaliteit van onze preventie en van onze risicoanalyse maakt evenwel het 	
concurrenten?	 verschil. We blijven alles in het werk stellen om u de best mogelijke dekking te 	
	 kunnen bieden.
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Hoe kan ik aansluiten	 • Eenvoudig en snel - de aansluiting bij BELGACAP en de effectieve
bij BELGACAP?		  inwerkingtreding kunnen heel snel gebeuren.

	 • Gelieve de BELGACAP-polis die u op Serv@Net of op onze website
		  www.atradius.be treft te printen, en ons aangevuld en ondertekend op te sturen. 

	 • Uw aansluiting bij BELGACAP gaat in zodra u uw polisnummer hebt ontva- 
		  gen. U kunt meteen uw BELGACAP-garanties aanvragen, uitsluitend via 		
		  Serv@Net. 

	 • Alle documenten zijn beschikbaar op Serv@Net en op www.atradius.be: 
		  -  De BELGACAP-polis 
		  -  De Praktische Gids
		  -  FAQ
		  -  Schadeaangifteformulieren voor BELGACAP
	
	 • Deze aansluiting is volledig gratis en wijzigt op geen enkele manier de
		  werking van uw Atradius-contract.

Gaat het om een	 De BELGACAP-overeenkomst gaat in zodra u uw BELGACAP-polisnummer 	
nieuw contract?	 hebt ontvangen en wijzigt op geen enkele manier de voorwaarden van uw 		
	 lopende kredietverzekeringscontract.

Hoe kan ik BELGACAP	 • 	Aanvullende garanties worden uitsluitend via Serv@Net aangevraagd. 
garanties aanvragen?		  Alle aanvragen vermelden het Modula-polisnummer, plus de vermelding  		
		  GOVT – Belgacap-polisnummer - BELGACAP

	 • U moet voor iedere debiteur afzonderlijk BELGACAP-garanties aanvragen.

	 • U krijgt van ons een bericht van akkoord omtrent BELGACAP via Serv@Net. 	
		  De Praktische Gids op Serv@Net en op www.atradius.be loodst u snel en 		
		  eenvoudig doorheen het hele aanvraagproces.

Aansluiting en aanvraag BELGACAP

Hoeveel kost BELGACAP?	 • De aanvullende garantie wordt aangerekend tegen 0,50% per kwartaal.
		  Een voorbeeld: voor een uitstaand bedrag van 40.000 EUR (over een duur 	
		  van niet meer dan 3 maanden) betaalt u: 40.000 EUR X 0,50% = 200 EUR 
		  Er wordt geen verzekeringstaks aangerekend.

	 • Dit tarief wordt toegepast op het hoogste kwartaalbedrag van de verkregen 	
		  aanvullende garantie.

	 • 	Atradius Information services zal het document "Kredietlimietkosten:
		  aanvraagkosten en verlengingskosten" toepassen bij elke aanvraag voor
		  een aanvullende kredietlimiet BELGACAP.

	 • De premie wordt niet in rekening gebracht bij de berekening van de maximale 	
		  schadevergoeding, de minimumpremie, of elke andere polisclausule met 		
		  betrekking tot de premie.

Moet ik voor de BELGACAP	 Een specifieke omzetopgave is niet nodig. De omzetopgave voor de Modula
garanties een omzetopgave	 polis moet echter, in voorkomend geval, de verrichtingen die gedekt
indienen?	 werden in het kader van Belgacap omvatten.

Kosten BELGACAP
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Wat moet ik doen bij 	 U hoeft slechts één schadeaangifteformulier in te dienen.
wanbetaling?	 Om een schadegeval te melden m.b.t. een onderneming gedekt onder uw 	
Moet ik 2 dossiers opsturen?	 Modula-polis EN uw BELGACAP-polis, dient u uw claim in door het daartoe 		
	 bestemde papieren formulier in te vullen, dat u samen met uw BELGACAP
	 polisnummer ontvangt. 
	 U kunt dus geen gebruik maken van Serv@Net.

Hebben de vergoedingen	 • Met de kredietverzekeringsvergoedingen uitgekeerd in het kader van de
die in het kader van BELGACAP		  aanvullende garanties wordt geen rekening gehouden bij de berekening van
worden uitgekeerd invloed		  de maximale schadevergoeding bepaald in de polis. 
op de andere parameters		   
van mijn contract?	 • Op dezelfde manier hebben ze geen enkele invloed op de berekening van uw 	
		  winstdeelname en op de toepassing van de bonus/malus-clausule.

	 • Voor het berekenen van de vergoeding in het kader van BELGACAP wordt 		
		  geen rekening gehouden met een eventuele interventiedrempel en/of 		
		  franchise.

Is er een verschil in	 Nee, het vergoedingspercentage is hetzelfde voor uw Modula-polis en uw
vergoedingspercentage?	 BELGACAP-polis.
	
Wanneer word ik vergoed?	 Atradius keert allereerst de vergoeding in het kader van uw primaire kredietl-
	 miet uit. Vervolgens keert Atradius de vergoeding in het kader van de
	 aanvullende garantie uit, nadat deze vergoeding door het Participatiefonds aan 
	 Atradius werd gestort.

Kan ik het facturatie- 	 Voor een vlotte opvolging worden de premie en kosten voor BELGACAP 	
tijdstip zelf bepalen?	 gefactureerd in de maand die volgt op de garantiebeslissing.  

Kan ik mijn premie op een	 De dekking in het kader van BELGACAP is slechts geldig voor zover de premie
andere manier betalen	 en alle desbetreffende kosten werden betaald. Alle betalingen gebeuren dus
dan via domiciliëring?	 verplicht via bankdomiciliëring, die wordt uitgebreid naar al uw polissen.

Waarom is deze garantie	 Het tarief is hetzelfde voor alle verzekerden, ongeacht hun kredietverzekeraar,
duurder dan mijn huidige	 en komt overeen met het hoogste risico gedekt door de staat.
kredietverzekeringscontract?	 Het is dus normaal dat die garantie met hoger risico ook duurder is.

Onze medewerkers helpen u graag verder.

Voor een antwoord op al uw vragen kunt u eveneens terecht op de
website van het Participatiefonds op www.belgacap.be. 

Kosten BELGACAP

Vergoedingsbepalingen


