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Serv@Net Login Scherm

Loggez vous sur
Serv@Net comme
d’habitude, entrez votre
nom d’utilisateur et votre
mot de passe.

Loggez vous sur
Serv@Net comme
d’habitude, entrez votre
nom d’utilisateur et votre
mot de passe.

Les écrans de cette présentation utilisent le nouveau design de  Serv@Net, 

il sera disponible en novembre
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Serv@Net Welkomstscherm

Pour accéder au buyer
ratings, cliquez sur 
‘Products’, ensuite sur 
‘Credit Insurance’

Messages

Vous trouverez la dernière 
mise à jour d’Atradius 
Buyer Ratings sur le 
tableau des messages

Alerte

Chaque alerte de Buyer
Ratings sera indiquée en tant 
que ‘information alerte’
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1. Ecran de sélection de la liste Buyer Rating

Cliquez sur ‘Limite de crédit’
et sélectionnez ‘Liste Buyer
Ratings’

Critères de sélection Buyer
Rating

Les écrans Buyer Ratings 
sont alignés sur les écrans 
des limites de crédit afin 
d’en faciliter l’usage

Il y a des critères de 
sélection pour visualiser / 
lister les notations 
permettant d’adapter vos 
rapports à vos besoins

Vous pouvez visualiser les notations 
pour:

- Les décisions de limites de crédit 
positives et les credit check

- décisions zéro / suppression de limite 
de crédit, credit checks négatifs
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2. Listing Buyer Rating

Cet écran décrit l’évolution  du 
Buyer Rating comparé au Buyer
rating précédent en utilisant des 
points rouges ou verts

- Boule verte = amélioration de la 
notation

- Boule rouge = détérioration de la 
notation

- Trait d’union orange = inchangé
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3. Ecran des détails de décision

Résultats possible dans ce 
champ; 1-100 ou Pas de Buyer
Rating disponible ou notation 
en cours / Rating non 
disponible: zéro limite de crédit 
/ credit check négatif > 12 mois

Seul résultat possible dans ce 
champ; classe 1, 2 ou vierge

Si l’acheteur est indiqué dans 
le cadre View/Amend Credit
Limit Decision comme un 
simple risque de filiales, les 
détails de la maison-mère 
sont également indiqués
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4. Rapport Demande de Notation 
Si vous cliquez sur Limites de Crédit > Rapport > Toutes les polices sont visibles sur l’écran
suivant

‘Toutes les polices’
dans ce contexte 
signifie toutes les 
polices associées au  
numéro de client 
spécifique
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5. Rapport Group Ratings – Groupe Clients
Cliquez sur limites de crédit > Rapport > Group Rating Report visible sur cet écran

‘Group Rating Report’
accès à toutes les polices 
grâce à votre user-id.

Vous donne accès aux 
polices avec différents 
numéros d’organisation.

Sélection notation par 
prise d’effet à la date 
indiquée
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6. Visualiser le rapport de limite de crédit via Rapports demandés

Vous pouvez visualiser sur 
le même écran la décision 
de limite de crédit ainsi que 
le Buyer Rating.

L’information sur le Buyer
rating comprend:

- La valeur de l’acheteur

- La classe de l’acheteur

- La date d’effet de la 
notation

- La valeur de notation 
précédente
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7. Alertes de changement de votre buyer ratings (1/2)

L’alerte indique le nombre 
de notations qui ont 
augmentées, diminuées 
significativement ou qui sont 
en défaut de paiement 
(score de 100)

Alertes disponibles à partir 
de décembre 2009
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Liste et sortes d’alerte du buyer ratings list (2/2)

Sélectionnez vos 
acheteurs avec alerte 
suivant un choix de 
champ

Vous avez l’option de 
visualiser tous les 
acheteurs avec alerte ou 
sélectionner par types 
d’alerte
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Disclaimer
This document is provided for information purposes only. Atradius expressly disclaims any 
representation or warranty of any kind, whether express or implied, as to merchantability or 
fitness for a particular purpose or correctness of any information contained in this document 
and/or any services described in it. No rights can be derived from the content of this document.

Atradius Buyer Ratings may be provided as a supplementary tool in connection with an Atradius 
credit insurance policy. Atradius Buyer Ratings will only be subject to the terms and conditions of 
Atradius Buyer Ratings agreement which has to be entered into by users of Atradius Buyer 
Ratings.


